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En Lexer, somos conscientes de que la confianza de nuestros clientes, empleados/as y demds partes
interesadas se sustenta en la calidad de nuestros servicios, la seguridad de la informacién y nuestras
iniciativas en materia de sostenibilidad y cumplimiento normativo.

Estos tres pilares, calidad, seguridad y sostenibilidad conforman el eje central de nuestra cultura
corporativa y orientan cada una de nuestras decisiones, procesos y relaciones.

La Direccidn de Lexer, plenamente comprometida con estos valores, establece esta politica basada en
los siguientes principios y compromisos:

Promover la mejora continua en todos los dmbitos del Sistema de Gestidn Integrado (SGI),
impulsando la excelencia, la innovacion y la eficiencia operativa en nuestros procesos, servicios y
operaciones.

Asegurar la satisfaccién de clientes y partes interesadas, superando, en cada actuacién, sus
requisitos y expectativas.

Aplicar mecanismos de evaluacién y auditoria que impulsen la excelencia operativa y la
innovacion.

Formar, implicar y motivar al personal para garantizar el conocimiento del sistema (SGI), asi como
su desarrollo y el compromiso del empleado/a con el modelo.

Alinear los objetivos asociados al SGI con los objetivos de negocio, asegurando que contribuyen al
desarrollo sostenible de la Organizacion.

Establecer una estrategia preventiva de andlisis y gestion de riesgos, identificando y evaluando las
amenazas, aplicando controles eficaces de control.

Cumplir con todos los requisitos legales, regulatorios y contractuales aplicables en materia de
seguridad de la informacién y proteccién de datos personales.

Desarrollar esta politica mediante un Cuerpo Normativo de Seguridad, compuesto por politicas,
procedimientos y protocolos especificos.

Mantener una estructura organizativa y presupuestaria odecuada para la correcta definicion,
implantacion, monitorizacidn y supervision del SGL.

Definir y comunicar las responsabilidades en materia de seguridad de la informacién, calidad y
medio ambiente, exigiendo el correcto cumplimiento de las polticas, procesos y protocolos
definidos.

Asegurar que el personal implicado dispone de la cualificacion y formacién y campafios de
concienciacion adecuadas y necesarias en materia de SGI.
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Garantizar que la informacién gestionada por Lexer sélo sea accesible a personas debidamente
autorizadas y utilizada de forma ética y conforme a los fines legitimos de la Organizacion.

Proteger la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacién mediante la
implementacién de controles apropiados, rigurosos y medidos.

Asegurar el cumplimiento de la legislacién y normativa ambiental aplicable, asi como de los
compromisos voluntarios adquiridos por la Organizacion.

Minimizar el impacto ambiental de nuestras actividades a través de la concienciocion y la
prevencion.

Medir, gestionar y controlar las emisiones de gases de efecto invernadero conforme a los requisitos
establecidos por la norma ISO 14064.

Fomentar el uso sostenible y responsable de los recursos.

Cumplimiento normativo vy liderazgo

El Sistema de Gestidn Integrado de Lexer se basa en las normas UNE-EN ISO 9001, ISO 27001, ISO 14001
e ISO 14064, siendo de obligado cumplimiento para todo el personal.

La Direccién asume la responsabilidad de su desarrollo, implantacion, mantenimiento y mejora continua,
delegando en el responsable del SGI su redlizacién ejecutiva. Asimismo, garantiza la disponibilidad de los
recursos necesarios para alcanzar los objetivos definidos en esta polttica.

Direccién de Personas y Recur
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